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KET LUAN THANH TRA
Viéc chap hanh cac quy dinh cia phap luat ve cong tac kham bénh, chira bénh;
kham bénh, chira bénh bao hiém y té.

Thuc hién Quyét dinh sb 279/QD-TT ngay 30/9/2025 ctia Chanh Thanh tra
tinh Pdng Nai vé thanh tra viéc chap hanh cac quy dinh cta phap luat vé cong tac
kham bénh, chita bénh; kham bénh, chita bénh bao hiém y té (sau ddy goi tit la
DPoan thanh tra theo Quyét dinh s6 279/0D-TT). Tir ngay 10/10/2025 dén ngay
20/11/2025, Poan thanh tra theo Quyét dinh sé 279/QD-TT di tién hanh thanh tra
truc tiép tai 05 phong kham da khoa (sau ddy goi tdt lo PKPK) gdm: PKPK Y
Dugc Hoan Hao (dia chi: Té 12, dp Trung Hung, xd Xudn Lic, tinh Pong Nai);
PKPK Qubc té Long Binh - Chi nhanh Bau Xéo (dia chi: S6 22, Quéc 16 14, dp
Bau Cd, xd Hung Thinh, tinh Péng Nai); PKPK thudc Céng ty TNHH Dich Vu Y
té Tam Phu6c (dia chi: S6 113, Puong Phimg Hung, dp 8, xd An Phude, tinh Pong
Nai); PKPK Péng Sai Gon VSLD (dia chi: S6 2142, t6 B, dwong Nguyén Ai Quéc,
phuong Bién Hoa, tinh Pong Nai); PKDK Hoang Gia Tam Phudc (dia chi: S6 48,
Nguyén Hoang, khu phé Long Pirc 1, phuong Tam Phuée, tinh Pong Nai).

Xét Bao cdo sd 14/BC-DTT ngay 09/12/2025 cua Trudng Poan Thanh tra,
Chanh Thanh tra tinh két luan nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

~ Hién nay, trén dia ban tinh Dong Nai c6 114 PKDK tu nhan. Theo Quyét dinh
s0 279/QD-TT ngay 30/9/2025 cua Chénh Thanh tra tinh Pong Nai, Poan tién hanh
thanh tra tai 05 PKDK.

Viéc phat trién cac PKPK kham chita bénh ngoai cong lap trén dia ban tinh
nodi chung, cac PKDK néi riéng da gop phan khéng nhé trong cong tac cham soc sirc
khoe cho nhan dan. Cac phong kham da dang vé quy md, chuyén mén, véi trang
thiét bi tién tién, cung cp nhiéu dich vu y té da dang tir kham tong quét dén cac
chuyén khoa. Béng thoi, huy dong duoc nguén luc 16n trong xa hdi, tan dung dugc
d6i ngii can bd nhan vién y t& c¢6 kinh nghiém tham gia chim séc sirc khoe nhén
dan, goép ph?m giam tai cho cac PKDK y té cong lap, tao diéu kién thuan lgi cho
nguoi dan trong viéc lya chon cac PKDK kham chita bénh. Cac PKPK khém chira
bénh duoc thanh tra c¢6 ddy du hd so phép 1y, c6 Gidy ching nhan ding ky kinh
doanh; Giéy phép hoat dong kham bénh, chita bénh; Ching chi hanh nghé cua
ngudi phu trach chuyén mén. Co so vat chat, trang thiét bj nhan luc co ban phu hop
v6i pham vi hoat dong chuyén mén dugc cip phép, hau hét cac PKPK da dam bao
viéc thue hién cac quy ché chuyén mén theo quy dinh.

T

> S0
SR

*
S .
&

/s




2

II. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH
1. Cong tac kham bénh chira bénh dich vu
1.1. Hd so phap ly

- 05/05 PKPK dugc S¢ Ké hoach dau tu tinh Dong Nai cap Gidy ching nhén
dang ky hoat dong doanh nghiép; So' Y té Pong Nai cp Gidy phép hoat dong kham
bénh, chira bénh va phé duyét danh muc ky thudt chuyén mon. Nguoi chiu trach
nhiém chuyén mén ky thuét co bang cap chuyén mén va Ching chi hanh nghé phu
hop, cu thé:

+ Phong kham Pa khoa Y Dugc Hoan Hao: Gidy chimg nhén dang ky hoat
dong doanh nghiép s 3603499680, ding ky thay ddi 1an thir 4 ngay 04/9/2024, noi
cap: S& Ké hoach dau tu tinh Pong Nai; Gidy phép hoat dong kham bénh, chira
bénh s6 1644/DNAI-GPHD, cip ngay 03/9/2025, noi cép: S& Y té tinh Ddng Nai.
Nguoi chiu trach nhiém chuyén mon ky thuat: Bac si D6 Phude Thanh, chung chi
hanh nghé s6: 0007685/DNAI-CCHN.

+ Phong khém Da khoa Quéc té Long Binh - Chi nhdnh Bau Xéo thuoc Cong
ty C6 phan phong kham qudc té Long Binh: Gidy chimg nhan dang ky hoat dong chi
nhénh s6 3600622181-004, ding ky thay déi 1an thir 5 ngay 19/05/2022, noi cip: S&
Ké hoach dau tu tinh Pong Nai; Giy phép hoat dong kham bénh, chira bénh sb
1437/DNAI-GPHD, cap ngay 15/04/2024, noi cip: S& Y té tinh Pdng Nai. Nguoi
chiu trach nhiém chuyén mén ky thuat: Bac st Nguyén Van Chiéu, Chtng chi hanh
nghé s6 004773/DNAI-CCHN.

+ Phong kham Pa khoa thudc Cong ty TNHH Dich vu y té Tam Phuéc. Gidy
chimg nhén dang ky hoat dong doanh nghiép s6 2603396854, dang ky thay ddi 1an
thir 6 ngay 06/12/2022, noi cap: Phong dang ky kinh doanh - S& K& hoach dau tu
tinh Pdng Nai; Gidy phép hoat dong kham bénh, chita bénh sé 1459/DNAI-GPHD,
cap ngay 03/7/2024, noi cap: S¢ Y té tinh DPong Nai. Nguoi chiu trach nhiém
chuyén moén ky thuat: Bac si Truong Thi Thu Hang, Ching chi hanh nghé s
010179/DNAI-CCHN.

+ Phong kham da khoa Dong Sai Gon VSLD thudc Cong ty TNHH Phong
kham da khoa Pong Sai Gon VSLD. Giay chimg nhéan ding ky doanh nghiép sd
3603452280 thay d6i lan tha 10 ngay 05/8/2024; Gidy phép hoat dong kham bénh,
chita bénh s6 1484/PNAI-GPHD, cip ngay 16/12/2024, noi cép: Sé Y té tinh Ddng
Nai. Nguoi chiu trach nhiém chuyén mén ky thuat Bac si Pham Hiru Thién, Ching
chi hanh nghé s6 006233/DNAI-CCHN.

+ Phong kham Pa khoa Hoang Gia Tam Phudc. Gidy chimg nhan dang ky
hoat dong doanh nghiép s6 3603808924, ding ky thay ddi 1an tht 1 ngay 11/5/2021,
noi cp: Phong dang ky kinh doanh - S& Ké hoach diu tu tinh Dong Nai; Gidy phép
hoat dong kham bénh, chita bénh s6 1926/DNAI-GPHD, cap ngay 30/5/2023, noi
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cap: SO Y té tinh Pong Nai. Nguoi chiu trach nhiém chuyén mon k¥ thuat: Béac si
Lé Van Tinh, Chung chi hanh nghé s6 010851/DNAI-CCHN.
1.2. V& co s¢ vat chat, trang thiét bi, nhan sy

- 05/05 PKDK da dAu tu nang cdp co so vat chat khang trang sach dep, bé tri
khu vuc don tiép, khu vuc cho kham bénh rong rai, thoang mat, bé tri cac phong
kham bénh chuyén khoa, phong thu thudt riéng biét, phong cap ctru, phong luu bénh
nhan c6 du dién tich 1am viéc theo quy dinh. Co s& vat chét, trang thiét bi thuc hién
hiéu chuan, kiém dinh noi kiém, ngoai kiém theo quy dinh, dam bao dé dap ung cho
yéu cau cua cong tac kham bénh, chita bénh va phu hop vi mé hinh hoat dong da
duoc SO Y té cp gidy phép hoat dong kham bénh, chita bénh.

- Viéc thue hién cac quy dinh vé bao dam an toan sinh hoc phong xét nghiém:
05/05 PKDK da tu cong bd dat tiéu chuan an toan sinh hoc cap I doi véi phong xét
nghiém theo quy dinh tai khoan 3 Dleu 10 Nghi dinh s6 103/2016/ND-CP ngay
01/7/2016 cua Chinh phu quy dinh vé bao dam an toan sinh hoc tai phong xét
nghiém. Viéc luu hd so tu cong bd tai co so tuong déi day du, kiém tra thuc té tai
cac PKPK: 05/05 PKDPK dam bao diéu kién veé tu cong b dat tiéu chuan an toan
sinh hoc phong xét nghiém theo Nghi dinh s6 103/2016/ND-CP ngay 01/7/2016.

- 05/05 PKPK da thyc hién viéc phan loai, thu gom réc thai, chét thai y té
theo quy dinh; lap dat cac tiéu 1énh, thiét bi phuc vu cong tac phong chay, chira
chay; thong tin lién lac dé phuc vu kip thoi cho cong tac kham bénh, chita bénh.

- 05/05 PKDK c¢6 du nhan luc cac chuyén khoa, ) ngu@)ri lam co hiru dat ty 1€
theo quy dinh. Nhan vién ¢6 Chung chi hanh nghé, c6 Hop dong lao dong, cap nhat
kién thirc y khoa day du theo quy dinh.

Tuy nhién, tai thoi diém thanh tra, PKDK Pong Sai Gon VSLD c6 thay doi vi
tri, dién tich mot s6 phong so voi Bién ban tham dinh cap gidp phép hoat dong ngay
16/12/2021 cua SO Y té nhu Phong kham Mit, Noi, Cap ctru, Tai Miii Hong, nhung
viéc thay d6i van dam bao dién tich t6i thiéu theo quy dinh.

PKDBK Quoc té Long Binh - Chi nhanh Bau Xéo khong bd tri Phong kham
chuyén khoa Da liéu theo Bién ban tham dinh 30/03/2024. Theo béo cdo cua Phong
kham, do Phong kham Da liéu duoc bd tri ¢ lau 4, do bac si CKI. Nguyen Van
Chiéu 13 nguoi chiu trach nhiém chuyén méon k¥ thuat cua phong kham, dong thoi
cling la nguoi phuy trach Chuyén khoa Da 11eu Thuc té luong bénh kham chuyén
khoa Da liéu tuong déi it nén Phong kham co siap xep phong giao ban ¢ cung phong
kham Da lidu dé thuan tién cho bac si CKI. Nguyén Van Chiéu co thé xu ly nhiing
véan dé vé chuyén mon cta phong kham.

1.3. Chap hanh cic quy dinh trong quan ly, sitr dung thudc, vt tu'y té

- Qua kiém tra tai 05 PKDK cho thay, thude tai Nha thudc cta phong kham co
02 nguédn: thude Bao hiém y té va thudc dich vu ap dung cho céc dbi tugng khong
¢6 Bao hiém y té; thudc duge mua tir cac Cong ty trung thau theo Quyet dinh s6
139,140, 141, 142/Qb-SYT ngay 27/02/2025 cua Giam dbe SoY té. Co s6 sach
theo doi thuoc ghi chép day du, c6 trang bi may tinh ¢ két nbi phan mém dir liéu
duoc Qudc gia, ¢6 phan mém quan ly ndi bo ké don gitra bac si va Nha thudc.
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- 05/05 PKbK bé:i tri co sb thude cap ciu, hop thudc cap ciu phan vé theo
quy dinh tai Thong tu s6 51/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 cua Bo trudng BO Y t€
ve viéc hudng dan phong, chan doan va xu tri phan vé.

- 05/05 PKDBK thuc hién quy ché ké don thude bang hinh thirc dién tu theo quy
dinh tai Thong tu s6 04/2022/TT-BYT ngay 12/7/2022 cua Bo Y té va Thong tu so
26/2025/TT-BYT ngay 30/6/2025 ctua Bo Y té.

- 05/05 Phong kham c6 niém yét bang gia dich vu khdm chira bénh theo quy
dinh, ghi chép ho so bénh an day du.

- Viée thue hién quy ché chuyén mén: 05/05 PKPK duoc kiém tra cé xay
dung quy trinh trién khai cong tac kham bénh, chita bénh phu hop véi diéu kién
thuc té cua co sO kham chtra bénh, c6 phac do, so do XU tri cap ctru phan vé¢, trang bi
hop thube cap ctru phan vé, trang bi co s6 thudc cap ctru chuyén khoa.

- Cong tac quan ly rac thai y té: 05/05 PKDK da ky Hop ddng xur ly chat thai
y t€ vdi cac don vi du diéu kién xur ly chat thai y té theo quy dinh, trang bi cac thung
dung chat thai y té, thuc hién phan loai chat thai y té theo quy dinh.

- Cong tac kiém soat nhiém khuén: 05/05 PKDK co bé tri phong xu ly dung
cu, trang bi ndi hép, tu siy, phuc vu cho cong tac hap sy, khir khuan dung cu dam
bao tiét trung theo quy trinh.

- Viéc bao céo su ¢d y khoa: 05/05 PKPK khong dé xay ra su ¢6 y khoa.
2. Cong tac kham bénh chira bénh Bio hiém y té (goi tat la BHYT)

- Viéc thuc hién hop dong kham chita bénh BHYT véi Bao hiém Xa hi tinh
Pong Nai: Nam 2025, cac phong kham déu thuc hién ky hop dong kham chita bénh
BHYT voéi co quan Bao hiém xa hoi. Viéc thuc hién thanh toan, quyét toan chi phi
kham chira bénh BHYT dugc thuc hién theo quy dinh cua Luat Bao hiém y té va cac
van ban hudng dan thi hanh.

- Cong tac tiép nhan ho so, phat so kham bénh BHYT: cdc PKDK c6 bang, so
do hudng dan quy trinh kham chira bénh BHYT niém yét tai quay tiép don.

- Viéc trién khai cong tac kham, chita bénh BHYT: tai thoi diém thanh tra,
cac phong kham c6 thuc hién viéc 1ap hd so bénh an, ké don, cép thudc BHYT, ké
don chi dinh dung thuéc dam bao an toan, hop ly va phu hop véi chan doan bénh.
Bén canh do, cac PKDK thuc hién cong khai, ni€ém yét bang gia cua cac dich vu dé
ngudi bénh biét. Dong thoi, cac PKPK da chu dong diéu tiét, tang s ban kham va
tang s6 bac si tham gia kham bénh ngoai tri trong nhitng ngay bénh nhan dén khdm
dong. Tang cuong ung dung cong nghé thong tin, cai cach thu tuc hanh chinh trong
kham chita bénh dé thu hat va dap tng su hai long cua ngudi bénh dén kham chira
bénh tai phong kham.

- Toéng sb luong bénh nhan diéu tri ngoai tri cua 05 phong kham (dinh kem
phu luc 1).

- Viée cap gidy nghi viéc huong bao hiém xa hoi: cac phong kham thuc hién

dang ky mau dau va mau chit ky ngudi hanh nghe kham chita bénh trén Cong t1ep
nhan dir liéu Hé théng giam dinh Bao hiém y té theo dting quy dinh tai Cong vin s6
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5451/BHXH-CNTT ngay 27/12/2018 ctia Bao hiém xa hoi Viét Nam. Nguoi hanh
nghe kham bénh, chita bénh ky xac nhan trén Gidy chimg nhan nghi viéc huong bao
hiém xa hoi c6 dang ky hanh nghé tai phong kham. Thuc hién cap Gidy nghi hudng
BHXH dung theo quy dinh Thong tu s6 56/2017/TT-BYT ngay 29//12/2017 cua Bo
y té vé viéc quy dinh chi tlet thi hanh Luét bao hiém x4 hoi va Luét an toan vé sinh
lao dong thudc linh vuc y té; Thong tu s6 18/2022/TT- BYT ngay 31/12/2022 cua
Bo truong Bo y té vé viée sita doi, b6 sung mot so dleu cua Thong tu so
56/2017/TT-BYT ngay 29//12/2017 cua B¢ truong Bo y té vé viéc quy dinh chi tiét
thi hanh luat bao hiém x3 hoi va Luat an toan vé sinh lao dong thugc linh vycy té va
Thong tu s6 25/2025/TT-BYT ngay 30/06/2025 cta Bo Y té vé viéc quy dinh chi
tiét thi hanh Luat bao hiém x4 hoi, Luét an toan, vé sinh lao dong thudc linh vuc y té
va mot sb diéu ctia Luat kham bénh, chita bénh.

* Vé chi phi kham bénh, chita bénh Bio hiém y té: Qua kiém tra viéc thdng
ké, thanh toan chi phi dich vu k¥ thuat tir 01/01/2025 dén 30/9/2025 tai cac phong
kham, cu thé nhu sau:

2.1. Pbi vé6i PKPK Pong Sai Gon VSLD:

- Théng ké thanh toan chi phi kham chita bénh BHYT chuyén khoa Mat
khong phu hop: Can cir Hop dong kham bénh, chita bénh bao hiém vy té sb
64/HDKCB-BHYT ngay 30/12/2024 gitra Bao hiém xa hoi tinh Pong Nai va PKDK
bong Sai Gon VSLD, trong ndi dung hop dong khoéng diang ky ban kham mét,
nhung thuc te c¢6 ban kham mét va phat sinh chi phi thanh toan BHYT chuyén khoa
mat. Téng sd chi phi thanh toan BHYT chuyén khoa mét tir 01/01/2025 dén
30/9/2025 13 629 luot, vdi s6 tién: 65.624.060 dong;

Theo bao cdo s 17/BC-DSG ngay 10/11/2025 cua PKDK béng Sai Gon
VSLD, ddi véi chi phi kham chira bénh BHYT chuyén khoa mat: Khi bénh nhén
kham chuyén khoa khac c6 nhu cau khdam mét, bénh nhan sé& dugc chuyen kham
chuyén khoa mit. Do do, chi phi kham bénh cua bénh nhan s& bao goém 02 chuyén
khoa (chuyén khoa mét + chuyén khoa khac). S6 tién cua chuyén khoa khac la
24.961.900 ddng cho 123 luot. S6 chi phi thanh todan BHYT chuyén khoa maét con
lai 14 40.662.160 dong, trong do: Theo Bién ban giam dinh chi phi kham bénh, chra
bénh BHYT Quy 3/2025 ngay 18/10/2025, BHXH tinh da tur ch01 thanh toan chi phi
kham chuyén khoa mét sé tién 9.566.900 dong cho 212 luet; sb chi phi sai quy dinh
con lai phai thu hdi 13 31.095.260 dong.

- Théng ké thanh toan chi phi dich vu ky thuat khong trong pham vi hoat
dong chuyén mon quy dinh tai Gidy phép hoat dong kham bénh, chira bénh sO
1484/DNAI-GPHD ngay 16/12/2024 do S Y té Pong Nai cap, cu thé: Dich vu ky
thuat Siéu 4m doppler dong mach canh, doppler xuyén so, sé lugt: 397, sd tién:
82.350.720 ddng.

Theo bao cao s6 17/BC-DSG ngay 10/11/2025 cua PKDK Déng Sai Gon
VSLD, sau khi phong kham ra soat lai c6 44 lugt bac sy chi dinh siéu am nhung
bénh nhén khéng thyc hién, Phong kham khéng dé nghi thanh toan BHYT s6 tién la
7.606.845 dong. SO chi phi dich vu k¥ thuat khong trong pham vi hoat dong con lai
1a 74.743.875 dong, trong dé: Theo Bién ban giam dinh chi phi kham bénh, chira
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bénh BHYT Quy 3/2025 ngay 18/10/2025, BHXH tinh da tu chdi thanh toan siéu
am Doppler dong mach canh, doppler xuyén so so tién 53.474.985 dong; so6 chi phi
sai quy dinh con lai phai thu hoi 1a 21.268.890 dong.

- Thong ké thanh toan dich vu k¥ thuat cham ciru khong dung theo Quyét
dinh 792/QD-BYT ngay 12 thang 3 nam 2013 cua B Y té vé viéc ban hanh Hudng
dan Quy trinh k¥ thuat kham bénh, chtra bénh chuyén nganh Cham ctru, theo do vé
liéu trinh dleu tri moi huyét duoc ciu tir 1- 3 mdi ngai, nhung bao cdo xuat nhap,
ton vat tu y té tai Phong kham khong thé hién sb luong xuat thude (mdi ngai) ding
dé thuc hién 364 luot ctru, Vi so tién 12.385.750 dong

Theo bao céo s6 17/BC-DPSG ngay 10/11/2025 cia PKDK DPong Sai Gon
VSLD: Tai Bién ban giam dinh chi phi kham bénh, chita bénh BHYT Quy 3/2025
ngay 18/10/2025, Bao hiém xa hoi tinh da tir chbi thanh toan dich vu k¥ thuat Ctu
diéu tri - y hoc ¢b truyén sé tién 1.998.000 dong cho 54 luot; sé chi phi sai quy dinh
con lai phai thu hoi 12 10.387.750 dong.

- Thong ké thanh todn chi phi kham chira bénh BHYT do bac sy khdm bénh
khong ding pham vi dugc phan cong (bac sy Vii Ngoc Quy, theo Quyét dinh s6
12/2023/0D-DSG ngay 15/3/2023 cua Phong kham phdn cong Bs Quy kham Noi
khoa, ngoai va bénh nghé nghiép. nhung Bs Quy khdm Réng ham mdt), sO tién
4.871.395 dong.

- Théng ké thanh toan chi phi kham chita bénh BHYT do bac sy thuc hién
vao thoi gian bac si dang diéu tri bénh tai co so y té khac, s6 luot: 24 luot, sb tién:
6.189.772 ddng (bdc sy Tran Cong Thuong kham bénh tai Bénh vién Pa khoa Pong
Naingay 22/1/20235).

Theo béo céo s6 17/BC-DSG ngay 10/11/2025 cia PKDK DPéng Sai Gon Vé
sinh Lao dong, Bac si tranh thu di kham bénh vao gio lam viéc, bénh nhan dugc Ky
thuat vién Xquang thuc hién chup phim sau do chuyén hinh anh vé phong bac si
kham bénh doc két luan lai; Phan mém chi thé hién thoi gian bat dau va két thuc bao
gdm ca thoi gian k¥ thuat vién chup va béac sy doc két qua, dan dén trung gio. Qua
kiém tra va can ctr bao cao ctia PKPK, doan thanh tra xac dinh chi phi thanh toan
kham chtra bénh BHYT do bac sy thuc hién doc phim Xquang chua ding quy dinh
1a 2.197.640 dong.

- Thong ké thanh toan chi phi dich vu ky thuat Xoa bop bam huyét khong
dung quy trinh k¥ thuat theo Quyet dinh s 792 /QD-BYT ngay 12/3/2013 ctia B Y
té vé viéc ban hanh Hudng dan Quy trinh k¥ thuat kham bénh, chita bénh chuyén
nganh Cham ctru, theo d6 Liéu trinh diéu tri: Xoa bép 30 phut/lan/ngay, Phong
kham thuc hién 1 luot liéu trinh dudi 30 phut cho 114 luot v6i sb tién 9.073.100
dong.

- Thong ké thanh toan dich vu ky thuat khong phu hop, chua dung quy dinh
tai Quyét dinh sb 3167/Qb-BYT ngay 29/10/2024 cua Bo y té vé viéc sua doi, bd
sung Quyét dinh s6 4750/QDb-BYT ngay 29/12/2023 cua Bo trudng Bo y té stra doi,
bo sung Quyet dinh s6 130/Qb-BYT ngay 18/01/2023 quy dinh chuan va dinh dang
dir liéu dau ra phuc vu viéc quan ly, giam dinh, thanh toan chi phi kham bénh, chita
bénh va giai quyét cac ché do lién quan:
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+ C¢ thoi gian y 1énh trang hodc cach nhau 1 hodc 2 phut voi thoi gian thuc
hién y Iénh va thoi gian két qua cho 875 luot vai sb tién: 54.505.925 dong. Theo béo
c4o giai trinh s6 17/BC-DSG ngay 10/11/2025 cua PKDK Doéng Sai Gon VSLD:
dbi voi chi dinh Ngoai khoa (khau vét thuong va Nan, bo bot) s6 tién: 9.590.905
ddng, bénh nhan dén kham co vét thuong chay mau hogc bi tai nan dugc dang ky
vao phong kham ngoai. Pé kip thoi, bac si sé thuc hién cam mau, khau vét thuong,
cho di thyc hién cén lam sang néu can thiét, thuc hién nén chinh bé bét, sau khi thuc
hién xong, bac sy moi bét dau nhap lai cac chi dinh thuc hién vao phan mem dé két
thiic hd so, din dén thoi gian chi dinh va thuc hién bi rat ngan. Nhu vay, sb chi phi
con lai sai quy dinh phai thu hoi 1a 44.915.020 dong.

+ Bdc sy kham ra y 1énh diéu tri cho tir 2 ngudi bénh trd 1én cung 1 thoi gian,
s6 luot 1a 384, vé6i sb tién: 104.629.097 dong. Theo bao cdo giai trinh s6 17/BC-
DSG ngay 27/11/2025 cia PKDK Déng Sai Gon VSLD: Trong qua trinh chuyén dir
liéu tur Quyet dinh 4210/QD-BYT sang Quyet dinh s6 130/QD-BYT va tu Quyét
dinh s 4750/QD-BYT sang Quyét dinh s 3176/QD-BYT nén phin mém cua
Phong kham con bi 18i vira 1am vira khéc phuc 13i, dan dén hién tuong sai sot trung
lap thoi gian. Di v6i 2 bénh nhan dang ky kham gan sat thoi diém, thoi glan nay
Phong kham dang hoan thién phan mém hoac do 16i nhap liéu ctia nhan vién dan
dén thoi gian y 1énh va thuc hién y lénh cua 02 bénh nhéan bi tring ¢ muc cong
kham bénh. Riéng phan chi dinh kham bénh cta 2 bénh nhan, khéng bi tring thoi
gian chi dinh y 1€nh, thoi gian thyc hién y 1énh, thoi gian ra, vao vién khong trung
nhau. Nguyén nhéan chu yéu do viéc nhap li¢u chua dong bo gitra qué trinh thuc hi¢n
va cép nhat dir lidu trén hé thong HIS ctia Phong khdm. Phong kham xac dinh tat ca
dich vu k¥ thuat déu duoc thuc hién doc lap trén tung bénh nhan, khong lam dung
trong cong tac kham bénh, chita bénh BHYT.

Cian ctr Bién ban lam viéc gitra Doan Thanh tra 279/QD-TT véi Dai dién So
Y té, Bao hiém Xa héi tinh, Phong kham giai trinh va co hd so minh ching cu thé
truong hop nay do Phong kham dang hoan thién phﬁn mém hodc do 16 nhap liéu
clia nhan vién dan dén thoi gian y 1énh va thuc hién y Iénh cia 02 bénh nhén bi
trung & muc cong kham bénh. Qua kiém tra, d6i chiéu ching tir thanh toan, DPoan
Thanh tra nhan thdy Phong kham giai trinh phu hop.

2.2. Poi véi PKPK Qudc té Long Binh - Chi nhanh Bau Xéo

- Thanh toén chi phi dich vu ky thuat do nguoi thuc hién khong dung pham vi
hanh nghé, cu thé: y sy Nguyen Thi Phuong chung chi hanh nghe ‘thuc hién viéc
thay bdng, tiém chich, dém mach, do nhiét dj, do huyet ap”. Tuy nhién, Phong
kham phén cong thyc hién dich vu ky thuét xoa bop bam huyét theo quy dinh Thong
tu 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cua BO Y té.

Can ct Diéu 26 Luét kham bénh, chira bénh s6 15/2023/QH15 quy dinh chuc
danh chuyén mon phai c¢6 gidy phép hanh nghé; theo Khoan 2 Diéu 143 Nghi dinh
sé 96/2023/ND-CP: “Tu ngay 01 thang 01 nam 2024, chung chi hanh nghé dwoc
cdp theo quy dinh tai Ludt Khdm bénh, chita bénh so 40/2009/QH 12 va cdc van ban
hudng dan thi hanh ciua Ludt nay dwoc tiép tuc st dung nhuw giay phép hanh nghé
dén khi dwoc chuyén doi theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay, trong dé pham vi hanh
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nghé duwoc thuc hién theo pham vi hanh nghé da dwoc cdp c¢é tham quyén phé
duyét”. Nhu vy, so tién thanh toan chi phi dich vu k¥ thuat khong dung quy dinh la
71.283.540 dong.

Theo béo céo s6 19/CV-LBBX ngay 01/11/2025 cua Phong kham, dich vu ky
thuat Xoa bop bam huyét do y sy Nguyén Thi Phuong thyuc hién, Bao hiém xa hoi
da tir chdi thanh toan trong Quy 1,2/2025 sé tién: 2.660.000 dong. Nhu vay, s chi
phi dich vu k¥ thuat do nguoi thuc hién khong ding pham vi chuyén mon con lai la
68.623.540 déng, trong do: theo Bién ban giam dinh chi phi kham bénh, chira bénh
BHYT Quy 3/2025, BHXH tinh tir chdi thanh toan 866.400 dong; s6 chi phi con lai
sai quy dinh phai thu hoi 1a 67.757.140 dong.

- Théng ké thanh toan chi phi dich vu ky thuat Xoa bop bam huyét khong
dung quy trinh ky thuat theo Quyet dinh s6 792 /QD-BYT ngay 12/3/2013 cia B6 Y
té vé viéc ban hanh Hudng dan Quy trinh k¥ thuat kham bénh, chita bénh chuyén
nganh cham ctru, theo do li¢u trinh diéu tri: Xoa bop 30 phut/lan/ngay, s6 luot: 3 16,
s0 tién: 19.478.800 dong; BHXH tinh da tur chdi trong quyét toan quy 1,2/2025 sb
tién 1.824.000 dong; nhu vay sb tién khong diung quy dinh con lai phai thu hoi 1a
17.654.800 dong.

- Thong ké thanh toan dich vu k¥ thuat khong phu hop, chua ding quy dinh
tai Quyét dinh s6 3167/Qb-BYT ngay 29/10/2024 cua Bo y té vé viéc sua doi, bo
sung Quyét dinh s6 4750/QD-BYT ngay 29/12/2023 cua B truong Bo y té stra doi,
bd sung Quyét dinh sé 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 quy dinh chuan va dinh dang
dir liéu dau ra phuc vu viéc quan ly, giam dinh, thanh todn chi phi kham bénh, chita
bénh va giai quyét cac ché do lién quan 1a 115.016.437 dong, cu thé:

+ Chi phi dich vu k¥ thuat cung thoi gian cho tr 02 nguoi bénh tro 1én la
80.502.050 dong, trong d6: Chi phi dich vu k¥ thuat Dién tim thuong thyuc hién clng
| may, cung thoi gian trén 2 ngudi bénh, chi phi phat sinh: 35.036.610 dong; ngudi
thuc hién dich vu ky thuét cung thoi gian cho tir 2 ngudi bénh tro Ién, chi phi phat
sinh: s6 luot: 1072, sd tién: 45.465.440 dong;

Theo bao cao sb 19/CV-LBBX ngay 01/11/2025 cua PKBK Quéc té Long
Binh Bau X¢o, do 16i phan mém chua hoan thién dan dén sai sot, trung lap thoi gian
mot sé dich vu ky thuat, nhung thuc té bac si kham cho tirng bénh nhan, mét s6
truong hop da dugce tir chdi thanh toan trong ky quyét toan quy 1,2/2025 va tring
v6i danh sach dich vu k¥ thuat xoa bép bam huyét thuc hién khong dung quy trinh
ky thuét. Tuy nhién, Doan thanh tra sau khi hop ra soat chuyén mon véi Dai dién So
Y té, Bao hiém xa hoi tinh xdc dinh chi cong nhén 01 ca thuc hién voi muce ph1 cao
nhat. Nhu vy, sd tién chi phi dich vu k¥ thuat cting thdi gian cho tir 02 ngudi bénh
chua dung quy dinh phai thu hoi 1a 37.379.470 dong.

+ Bac sy kham ra y Iénh diéu tri cho 2 ngudi bénh Ién cung 1 thoi gian, sO
luot: 131, sb tién: 34.514. 387 dong. Theo béo céo s6 257/CV-LBBX ngay
26/11/2025 ciia PKPK Quéc té Long Binh Bau Xéo: Trong qué trinh chuyén dir liéu
tr Qb 4210/Qb-BYT sang Qb 130/Qb-BYT va tu QD 4750/Qb-BYT sang Qb
3176/Qb-BYT nén phdn mém cua phong kham con bi 16i vira lam vira khic phuc
161, dan dén hién tuong sai sot trung lap thoi gian.
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P6i voi 2 bénh nhan ding ky kham gan sat thoi diém, thoi gian nay Phong
kham dang hoan thién phﬁn mém hodc do 13i nhép li€u cua nhan vién dan dén thoi
gian y lénh va thuc hién y 1énh cua 02 bénh nhan bi truing & muc cong kham bénh.
Riéng phan chi dinh kham bénh cua 2 bénh nhan, khong bi triung thoi gian chi dinh
y 1énh, thoi gian thuc hién y [énh, thoi gian ra, vao vién khong trung nhau. Nguyén
nhan chu yéu do viéc nhap liéu chua déng bd gilra qua trinh thuc hién va cap nhat
dit liéu trén hé théng HIS cta phong kham. Co s cam két tat ca dich vu k§ thuat
déu dugc thuc hién doc lap trén tung bénh nhan, khong c6 lam dung trong cong tac
kham bénh BHYT, Phong kham giai trinh va c6 hd so minh ching cu thé.

2.3. Péi véi PKPK thude Cong ty TNHH dich vu y té Tam Phuée

- Thong ké thanh toan dich vu k¥ thuat Xét nghiém HbA1C chua ding quy
dinh tai Thong tu 39/2024/TT-BYT ngay 17 thang 11 nam 2024 cua Bo Y té vé viéc
Stra ddi, bd sung mot sd diéu cia Thong tu s6 35/2016/TT-BYT ngay 28 thang 9
ndm 2016 cua Bo truong Bo Y té ban hanh Danh muc va ty 18, diéu kién thanh toan
déi voi dich vu ky thuat y té thudc pham vi duoc huong cua nguoi tham gia bao
hiém y té, sb tién: 5.001.750 dong. Theo bao cédo sé 29/2025/BC-TPLT ngay
03/11/2025 cta Phong kham, noi dung nay BHXH tinh di tir chi thanh toan theo
Cong van sb 233/KSTT-NV ngay 14/8/2025 cua Trung tdm Kiém soat thanh toan
BHXH s6 tién 1a 3.338.010 dong. Nhu vay, sb chi phi thanh toan dich vu k§y thuat
Xét nghiém HbA1C chua dung quy dinh phai thu hoi 1a 1.663.740 dong.

- Théng ké thanh toan dich vu k¥ thuat chua dung quy dinh tai Quyet dinh so
3167/QD-BYT ngay 29/10/2024 cua Bo y té vé viéc sua doi, bo sung Quyét dinh sb
4750/Qb-BYT ngay 29/12/2023 cua B¢ truong Bo y té stra doi, bo sung Quyet dinh

s0 130/QDb-BYT ngay 18/01/2023 quy dinh chuan va dinh dang dir liéu dau ra phuc
vu viéc quan ly, giam dinh, thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh va giai quyét
cac ché do lién quan, cu thé:

+ Chi phi c};ch vu k¥ thuat siéu‘ém thuc hién cung 1 may, cung thoi gian cho
02 nguoi bénh, so luot: 536 lugt, so tien: 33.654.505 dong.

Theo bao cdo sbé 29/2025/BC-TPLT ngay 03/11/2025 cua Phong kham:
Phong kham co 02 may siéu am, khi thuc hién va két thiic siéu 4m cho bénh nhan
phan mém bj 16i din dén tinh trang 02 bénh nhan siéu am cung thoi gian, phong
kham cam két c6 thuc hién cho bénh nhan, khong lam dung Béao hiém vy te Tuy
nhién, Poan thanh tra sau khi hop ra soat chuyén mén véi Dai dién So Y té, Bao
hiém x3 hdi tinh xac dinh chi cong nhan 01 cas thuc hién véi murc phi cao nhét. )
tién chi phi dich vu k¥ thuat ciing thoi gian cho tir 02 ngudi bénh chua dung quy
dinh phai thu hdi 1a 15.083.960 dong.

+ Théng ké thanh toan chi phi kham chira bénh BHYT khong phu hop: Bac
sy kham ra y lénh diéu tri cho tir 2 nguoi bénh tro [én cung 1 thoi gian, s6 luot:
1.105, s& tién: 387.841.545 ddong. Theo béo cio sd 29/2025/BC-TPLT ngay
03/11/2025 ctia Phong kham, hién tai Phong kham thuc hién day dir liéu lén cong
theo Quyét dinh sb 3176/Qb- BYT ngay 29/10/2024 ctia Bd Y té vé qui dinh trich
xudt dir liéu, theo do, trén phan mém cai dat mic dinh: ngay y 1énh cta cong kham
dugc phan mém 1y tai thoi diém bénh nhan chon dich vu khdm bénh tai quay dang

/ * “‘
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ky & cot ngay vao, do do ghi nhan nhiéu truong hop 02 bénh nhan trung ngay y 1énh
cta cong kham. Tuy nhién, thoi gian bac sy kham (ngay-th-yl) va thoi gian chi dinh
can lam sang (ngay-yl cta chi dinh can lam sang) khong trung nhau. Phong kham
xac dinh tat ca dich vu k¥ thuat déu duoc thuc hién doc lap trén ting bénh nhan,
khong lam dung BHYT. Doan Thanh tra nhan théy Phong kham giai trinh phu hop,
¢6 hd so minh chting cu thé.

2.4. Pdi voi PKDK Hoang Gia Tam Phuée

- Can ctr dit liéu d& nghi thanh toan chi phi kham chira bénh BHYT va S6
kham bénh thang 9/2025, bac sy Dinh Nho Liém thuc hién khdm bénh tir ngay
1/9/2025 dén hét ngay 28/9/2025, dbi chiéu danh sach lao dong tham gia BHXH,
BHYT, BHTN thi bac sy Dinh Nho Liém giam déng BHXH tur thang 9/2025;

Theo bao céo giai trinh s6 28/BC-HGTP ngay 12/11/2025 ctia PKDK Hoang
Gia Tam Phudc, truong hop Béc si Dinh Nho Liém cé lam viée thuc té tai phong
khdm trong thang 09/2025, nghi viéc tir thang 10/2025, Phong kham thuc hién bao
giam déng BHXH truc tuyén, so sot trong thao tac nhap liéu nén giam nham thang
9/2025, phong kham da cung cap bang cong, bang luong, phiéu chi luong, quyét
dinh nghi viéc va danh sach mau D02 Ién co quan BHXH tinh va BHXH tinh da
diéu chinh cap nhat lai ding qué trinh lam viéc ctia Bac si Dinh Nho Liém.

- Thong ké thanh toan chi phi kham chira bénh BHYT do bac s§ khdm bénh
khéng dung pham vi duge phan cong (bac sy Lé Van Tinh — pham vi chuyén mon:
kham ndi khoa, thuc hién kham ngoai khoa), so tién: 1.219.620 dong.

- Thong ké thanh toan chi phi khdm chita bénh BHYT do bac sy thuc hién
vao thoi gian dang diéu tri bénh tai co so y té khéc, so luot: 35 luot, sb tién:
2.935.437 dong.

- Théng ké thanh toan chi phi dich vu k¥ thuat Xoa bop bam huyét khong
dang quy trinh k¥ thuat theo Quyét dinh s6 792 /QD-BYT ngay 12/3/2013 cia BO Y
té vé viéc ban hanh Hudng dan Quy trinh k¥ thuat kham bénh, chita bénh chuyén
nganh Cham ctu, theo d6 Liéu trinh diéu tri: Xoa bop 30 phut/lan/ngay, sé luot:
421, s tién: 29.221.375 dong.

- Théng ké thanh toan dich vu k¥ thuat chua dung quy dinh tai Quyet dinh so
3167/Qb-BYT ngay 29/10/2024 cua Bo y té vé viéc sua doi, bo sung Quyét dinh sb
4750/Qb-BYT ngay 29/12/2023 cua B¢ truong Bo y té stra doi, bo sung Quyet dinh
s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 quy dinh chuan va dinh dang dir liéu dau ra phuc
vu viéc quan ly, giam dinh, thanh toan chi phi kham bénh, chira bénh va giai quyet
céc ché do lién quan:

+ Thanh todn dich vu k¥ thuat do nguoi thuc hién y Iénh cung thoi gian, cung
1 may cho 834 luot vdi so tien: 50.896.050 dong.

Theo béo céo s6 28/BC- HGTP ngay 25/11/2025 cua PKPK Hoang Gia Tam
Phudc, hién tai phong Y hoc co truyén thude phong kham c6 03 may dién cham (c6
ghi s6 lugng, ma may, héa don kém theo phu luc hop dong KCB BHYT) nén trong
qua trinh chi dinh bac si va cac k¥ thuat vién sir dung dong thoi cic may dién chdm
cho cac bénh nhan nén trén dir liéu ghi nhan trung thoi gian thuc hién. Doan Thanh
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tra nhan thidy Phong kham giai trinh phu hop, Doan thanh tra sau khi hop ra soat
chuyén mon véi Dai dién S6 'Y té, Bao h1em Xa hai tinh xac dinh chi cong nhan 01
cas thuc hién v6i murc phi cao nhat. S6 tién chi phi dich vu ky thuat cung thoi gian
cho tir 02 nguoi bénh chua dung quy dinh phai thu hoi 14 24.160.035 dong

+ Bac sy kham ra 'y [énh diéu tri cho 2 nguoi bénh trgy Ién cung 1 thoi gian, s6
lugt: 110, sé tién: 22.201.212 ddng. Theo bao cao giai trinh s6 28/BC-HGTP ngay
25/11/2025 ctia Phong kham, ndi dung nay do 18i cai dit phan mém dan dén trung
gio nhan bénh, trung y 1énh thue hién, thuc té thé hién thoi gian ra vién khéac nhau,
Phong kham cam két khong lam dung quy BHYT va thuc hién ding theo quy dinh
ban hanh. Doan Thanh tra nhan thidy Phong kham giai trinh phu hop, ¢6 h6 so minh
ching cu thé.

2.5. Poi véi PKPK Y duoe Hoan Hio

- Théong ké thanh toan dich vu k¥ thuat Xét nghiém HbA1C chua dung quy
dinh tai Thong tu 39/2024/TT-BYT ngay 17 thang 11 nam 2024 cua Bo Y té vé viéc
Stra ddi, bd sung mot sd diéu cua Thong tu s6 35/2016/TT-BYT ngay 28 thang 9
ndm 2016 cua Bo truong BO Y té ban hanh Danh muc va ty 18, diéu kién thanh toan
déi v6i dich vu k§ thuat y té thudc pham vi duge hudng cua ngudi tham gia bao
hiém y té, s6 tién: 13.293.720 dong.

- Thong ké thanh toan dich vu ky thuét khong phu hop, chua ding quy dinh
tai Quyét dinh s 3167/Qb-BYT ngay 29/10/2024 cua B y té vé viéc sua doi, bo
sung Quyét dinh s6 4750/Qb-BYT ngay 29/12/2023 cua B6 truong Bo y té stra doi,
b6 sung Quyet dinh s8 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 quy dinh chudn va dinh dang
dir liéu dau ra phuc vu viéc quan ly, giam dinh, thanh toan chi phi kham bénh, chira
bénh va giai quyét cac ché do lién quan:

+ Ngudi thyc hién dich vu ky thuét cung thoi gian cho tir 2 nguoi bénh tro
Ién, chi phi phat sinh: s6 lugt: 511, s6 tién: 33.981.800 dong. Theo bao céo giai trinh
sO 28/BC-HGTP ngay 27/11/2025 cua PKDK Hoan Hao, phong kham thé hién
trong s theo ddi ghi diing tén ngudi bénh, bac s§ kham, nguoi thuc hién Dich vu ki
thuat la bac si, k¥ thuat vién c6 ching chi hanh nghé dung theo quy dinh. Vao
nhimg ngay luong bénh nhan ting dot ngdt, nhan vién nhap liéu nhanh, thiéu kiém
tra dan dén sai sot bi trung. Tuy nhién, Doan thanh tra sau khi hop ra soat chuyén
mon véi dai dién SO Y té, Bao hiém xa hoi tinh xdc dinh chi cong nhan 01 ca thuc
hién v&i muc phi cao nhat. Nhu vay, s6 tién chi phi dich vu k§ thuat cung thoi gian
cho tir 02 nguoi bénh chua dung quy dinh 1a 16.808.805 dong.

+ Béc sy kham ra y Iénh diéu tri cho tir 2 ngudi bénh tro 1én cung 1 thoi gian,
sd luot: 987, s6 tién: 156.640.680 dong. Theo bao cao gial trinh s6 28/BC-HGTP
ngay 27/11/2025 ctia Phong kham, do cai dat phan mém trung thoi gian nhén bénh
va thoi gian cho y 1énh nhung truy xuat dir liéu phan mém cua phong kham thoi
gian thuc hién y 1énh khac nhau. Phong kham cam két khong lam dung quy BHYT
va thyc hién dung theo quy dinh ban hanh. Doan Thanh tra nhan thay Phong kham
giai trinh phi hop, ¢6 ho so minh chimg cu thé.

~ Quarasoat hd so va bao cdo clia Phong kham thé hién trong Quy 1/2025, Bao
hiém X& hoi gui danh sach bac sy nghi om van phat sinh thuc hién kham bénh, chira
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bénh, thi phat hién c6 tén nhan sy la Nguyén Ha Thanh Thao, thuc hién xét nghiém,
ching chi hanh nghé s6 014848/DNAI-CCHN trong danh sach nhan sy cua Phong
kham. Bay khong phai 1a nhan su cua Phong kham, Phong kham da phan hoi truc
tiép v6i Bao hiém xa hoi co so Xuan Loc vé viée nay. Sau do, Bao hiém x4 hoi tinh
da chap thuan, khong thuc hién xuat toén ddi voi dich vu k¥ thuat cua nhén sy nay
thuc hién. Tuy nhién, dén thoi diém thang 05/2025, Phong kham van thay tén nhan
su Nguyén Ha Thanh Thao trong danh sich ra soat nhan sy kham bénh chita bénh
ctia Bao hiém xa hoi gui cho Phong kham. Pay co thé do 16i phan mém cta Hé
thdng thong tin giam dinh bao hiém, Phong kham dé thong bao cho Bao hiém xa hoi
co s& Xuan Loc dé thuc hién diéu chinh thong tin bi 16i trén phﬁn mém, Bao hiém
xd hoi da diéu chinh va khong xuat toan nhiing truong hop bi 1i phan mém trén.
Trong thoi gian nay nguoi phy trach bo phén xét nghiém, thuc hién xét nghiém cua
Phong kham 1a ctr nhan Lé Tuan An, ching chi hanh nghé: 004168/DNAI-CCHN.

3. Cong tac kham sirc khoe dinh ky, tuyen dung va cong tac kham bénh
nghé nghiép

Co 04/05 PKPK thuc hién cong tac kham stic khoe theo Thong tu sb
32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cua Bo Y té (PKDPK Doéng Sai Gon VSLD,
PKPK Quéc té Long Binh - Chi nhanh Bau xéo, PKDK Hoang Gia Tam Phudc,
PKDK thudc Cong ty TNHH Dich vu y té Tam Phudc). Cac PKPK kham bénh,
chita bénh da thuc hién thu tuc tu cong bd du diéu kién kham stic khde, kham strc
khoe 14i xe theo quy dinh tai Thong tu s6 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 ctia Bo
truong BO Y té quy dinh chi tiét vé mot s6 diéu ctia Luat Kham bénh, chira bénh.

C6 01/05 PKBK thyc hi¢n cong tac kham bénh nghé nghiép theo Thong tu sO
28/2016/TT-BYT ngay 30/6/2016 ctia Bo Y té vé Hudng dan quan ly bénh nghé
nghiép (PKDK DPong Sai Gon VSLD).

Céc PKPK ¢6 thuc hién kham sire khoe, kham bénh nghé nghiép di xay dung
va cong khai quy trinh kham stc khoe, kham bénh nghé nghiép, dam bao cac trang
thlet bi, co s& vat chat trong kham stc khoe, kham bénh nghé nghiép. Thuc hién
mau biéu kham strc khoe quy dinh tai Thong tu s6 32/2023/TT- BYT ngay
31/12/2023 va Thong tu s6 28/2016/TT-BYT ngay 30/6/2016 cua Bo Y té. Tuy
nhién qua trinh kiém tra con mot s6 sai sot sau:

+ PKDK DPong Sai Gon VSLD va PKDK Hoang Gia Tam Phudc c6 mdt 5O
hd so Kham stre khoe mot bac sy thuc hién kham nhiéu chuyén khoa cu thé: Béc si
chuyén khoa Ngoai vira thuc hién kham chuyén khoa Ngoai vira kham Da liéu la
chua ding quy dinh tai Khoan 4, Diéu 7, Luat Kham bénh, chita bénh nam 2023.

+ PKDK thudc Céng ty TNHH dich vu y té Tam Phudc, PKPK Qudc té
Long Binh - Chi nhanh Bau X¢o chua luu trir ho so kham sire khoe lai xe theo quy
dinh tai Thong tu s6 36/2024/TT-BYT ngay 16/11/2024 cua Bo Y té quy dinh veé
tiéu chuén ste khoe, viée kham stc khoe doi véi nguoi 1ai xe, nguoi diéu khién xe
may chuyén dung; kham suc khoe dinh ky dbi voi nguoi hanh nghé 1ai xe chuyén
dung; viéc kham ste khoe dinh ky ddi véi ngudi hanh nghe lai xe may 0 to; co so
dir liéu vé co s vé stic khoe cua nguoi lai xe, nguoi diéu khién xe méy chuyén
dung.
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+ PKDK Dong Sai Gon VSLD va PKDK thude Cong ty TNHH dich vu y té
Tam Phudc chua dién ddy du thong tin trén mau gidy kham strc khoe kém theo
Thong tu s6 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cuia B Y té vé quy dinh chi tiét
mot sO diéu ctia Luét kham chira bénh.

+ PKDK Dong Sai Gon VSLD chua luu trir h6 so kham bénh nghe nghlep
theo quy dinh tai Thong tu s6 28/2016/TT-BYT ngay 30/6/2016 ctia Bd Y té vé viéc
hudng dan quan ly bénh nghé nghiép.

1. KET LUAN
1. Nhirng mat dat dwoe

- V& thu tuc phép ly, co s& vat chat, trang thiét bi, nhan su: Cac phong kham
¢6 co s& vat chét khang trang, bé tri kha day du tién ich phuc vu nguoi bénh, nguoi
hanh nghé tai phong kham c6 chimg chi hanh nghé phu hop va cé dang ky véi S& Y
té v& viéc hanh nghé tai phong kham, da s& phong kham c6 1ap ho so bénh an ngoai
tri cho nguoi bénh; tuan thu kha tbt quy dinh chuyén mon, duy tri dugc co cau to
chuc cua phong kham so véi khi tham dinh cap gidy phép hoat dong.

- Viéc thuc hién cac quy dinh vé kham bénh, chira bénh: Cac Phong kham co
niém yét cong khai, minh bach gia dich vu y té; dau tu co so vat chat, trang bi may
méc hién dai, cung cap nhiéu dich vu chiam séc strc khoe co chat luong, ap dung
khoa hoc cong nghé trong quan ly hoat dong kham chira bénh, tir d6 ty 1€ nguoi dan
den tham kham, chita bénh ting 1én hang nim, gép phan giam tai cho cac PKPK y
té nha nudc va dong gop quan trong vao cong tac chdm soc, bao vé va ning cao sirc
khoe cho nguoi dan trén dia ban tinh.

- Nam 2025, cac Phong kham ky hop dong kham chira bénh BHYT véi co
quan Bao hiém xa hoi dung theo Luat Bao hiém y té s6 25/2008/QH12 dugc stra
d6i, bd sung boi Luat s6 51/2024/QHI15. Thyc hién khdm bénh, chita bénh ding
theo pham vi Gidy phép hoat dong khdm bénh, chira bénh va quy dinh cia Luat
khéam bénh, chita bénh; Thyc hién Danh myc dich vu ky thuat ding theo Quyét dinh
do So Y te tinh Pdng Nai phé duyét; Thong ké thanh toan gia vién phi theo ding
Nghi quyét 74/NQ-HDND ngay 20/12/2024 cia Hoi Ddng Nhan dan tinh Pong Nai.

- Cac Phong kham dam bao viéc cung cap du thudc cho ngudi bénh BHYT,
khong dé xay ra tinh trang bénh nhan phai mua thubc thudc danh muc thanh toan
cua quy BHYT. Thyc hién dang ky hanh nghe ctia ngudi hanh nghé tai Phong kham
v6i SO Y té kip thoi, ddy du dung quy dinh dong thoi glri co quan BHXH lam co sé
giam dinh, thanh toan chi phi khdm chita bénh BHYT. Cép nhat kip thoi thong tin,
dit liéu theo ding quy dinh cua BO Y te tai cac Quyét dinh s6 130/QD-BYT,
7450/QD-BYT, 3176/QD-BYT ctia BO Y té.

- Phéi hop tét voi co quan Bao hiém xa hoi trong vi¢c tiép don nguoi ¢ the
BHYT dén kham chita bénh ciing nhu viéc giai quyét nhimg vudng mic clia ngudi
dan khi dén kham chira bénh BHYT.

- 05/04 PKDK thyc hién cong tac kham sirc khoe theo dung Thong tu sO
32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cua Bo Y té; 01/01 PKPK thuc hién kham bénh
nghé nghiép theo Thong tu s6 28/2016/TT-BYT ngay 30/6/2016 cuia Bo Y té. Thuc
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hi¢n theo doi ké:[ qua kham suc khoe, kham bénh nghé nghiép trén so sach hoic theo
doi trén phan mém kham chira bénh tai co so.

2. Ton tai, han ché (dinh kem Phu luc 2)

2.1. Viée thue hién cic quy dinh vé kham chira bénh bao hiém y té:

2. 1.1. Poi voi PKPK Pong Sai Gon VSLD:

Hop dong khdm bénh, chira bénh bao hiém y té khong dang ky kham mit,
nhung thuc té co phat sinh chi phi thanh todn BHYT chuyén khoa mat.

Thanh todn BHYT chi phi dich vu ky thuét khong trong pham vi hoat dong
chuyén mon quy dinh tai Giay phép hoat dong kham bénh, chira bénh.

Thanh toan BHYT dich vu ky thuat cham ctu khong diang theo Quyét dinh
792/QD-BYT ngay 12 thang 3 nam 2013 cua Bo Y té.

Thanh toan chi phi kham chtra bénh BHYT do bac sy kham bénh khong dung
pham vi dugc phan cong. Thong ké thanh todn chi phi kham chtra bénh BHYT do
bac sy thuc hién vao thoi gian bac si dang diéu tri bénh tai co so'y té khéc.

Thanh todan BHYT dich vu ky thuat khong phu hop, chua ding quy dinh tai
Quyet dinh so 3167/QD-BYT ngay 29/10/2024 cua B y té vé viéc sua doi, bo sung
Quyét dinh sb 4750/Qb-BYT ngay 29/12/2023 cua B truong Bo y té stra doi, bo
sung Quyét dinh s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2023.

Nhitng vi pham, sai sot trén thudc trach nhiém cua bac st phu trach chuyén
mon cua Phong kham va cac ca nhan co lién quan.

2.1.2. P6i véi PKPK Quobc té Long Binh - Chi nhanh Bau Xéo

Thanh toan chi phi dich vu k¥ thuat do nguoi thue hién khong dung pham vi
hanh nghé theo quy dinh Thong tu 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 ciia B6 Y té.

Thanh toan chi phi dich vu ky thuat Xoa bop bam huyét khong dung quy trinh
k¥ thuét theo Quyét dinh s6 792 /QD-BYT ngay 12/3/2013 cia B Y té.

Thanh toan dich vu ky thuat khong phu hop, chua diung quy dinh tai Quyet
dinh so 3167/QD-BYT ngay 29/10/2024 cua Bo y té vé viéc stra 601 bd sung Quyet
dinh sb 4750/QD-BYT ngay 29/12/2023 cua B¢ truong Bo y té stra doi, bo sung
Quyét dinh s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2023.

Nhitng vi pham, sai sot trén thudc trach nhiém cua bdac st phu trach chuyén
mon cua Phong kham va cac ca nhan co lién quan.
2.1.3. Pdi véi PKPK thude Cong ty TNHH dich vu y té Tam Phuée

Thanh toan dich vu k¥ thuat chua dur}g quy dinh tai Thong tu 39/2024/TT-
BYT ngay 17 thang 11 nam 2024 cua Bo Y te.

Thanh toan dich vu k¥ thuat chua ding quy dinh tai Quyet dinh so 3167/Qb-
BYT ngay 29/10/2024 cua Bo y té vé viéc stra dm bo sung Quyet dinh sé 4750/Qb-
BYT ngay 29/12/2023 cua B¢ truong Bo y té stra dbi, bd sung Quyét dinh sd
130/Qb-BYT ngay 18/01/2023.
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Nhitng vi pham, sai sot trén thugc trach nhiém cua bdc st phu trach chuyén
mén cua Phong kham va cdc ca nhdn co lién quan.

2.1.4. P6i véi PKPK Hoang Gia Tam Phuéc

Thanh toan chi phi kham chira bénh BHYT do bac sy kham bénh khong dung
pham vi dugc phan cong. Thanh toan chi phi kham chita bénh BHY'T do bac sy thuc
hién vao thoi gian dang diéu tri bénh tai co so y té khéc.

Thanh toan chi phi dich vu k¥ thuat Xoa bop bam huyét khong dung quy trinh
k¥ thuat theo Quyét dinh s6 792 /QD-BYT ngay 12/3/2013 cia B Y té.

Thanh todn dich vu k¥ thuét chua ding quy dinh tai Quyet dinh so 3167/Qb-
BYT ngay 29/10/2024 cua Bo y té vé viéc sua dm bd sung Quyet dinh s6 4750/Qb-
BYT ngay 29/12/2023 cua B¢ truong By Y té stra doi, bé sung Quyét dinh s6
130/Qb-BYT ngay 18/01/2023.

Nhitng vi pham, sai sot trén thugc trdach nhiém cua bdc st phy trdach chuyén
mén cua Phong kham va cac ca nhan co lién quan.

2.1.5. P6i véi PKPK Y duoe Hoan Hio

Théng ké thanh toan dich vu k§ thuat chua ding quy dinh tai Thong tu
39/2024/TT-BYT ngay 17 thang 11 ndm 2024 cua BO Y té.

‘Thanh toan dich vu k¥ thuat khong phu hop, chua dung quy dinh tai Quyet
dinh so 3167/QD-BYT ngay 29/10/2024 cua Bo y té vé viéc stra 601 bo sung Quyet
dinh sb 4750/Qb-BYT ngay 29/12/2023 cua Bo truong Bo y té sira doi, bo sung
Quyet dinh s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 quy dinh chuan va dinh dang dit liéu
dau ra phuc vu viéc quan ly, giam dinh, thanh toan chi phi kham bénh, chira bénh va
giai quyét cac ché do lién quan: Ngudi thuc hién dich vu k¥ thuat cung thoi gian cho
tr 2 nguoi bénh trd 1€n; Bac s§ kham ra y 1énh diéu tri cho tir 2 ngudi bénh trd 1én
cung | thoi gian.

Nhiing vi pham, sai sot trén thugc trach nhiém cua bdc st phu trach chuyén
mén cua Phong kham va cac ca nhadn co lién quan.

Hé thong théng tin giam dinh bao hiém dua nham tén nhan su khong thudc
phong kham.

Trdch nhiém thuée co quan Bao hiém xa héi tinh.

Tong s6 chi phi thanh toan BHYT chwa dung quy dinh caa 05 Phong
kham la 420.231.452 dong, trong do, sO tién co' quan Bio hiém xa hgi da tir choi
thanh toan Quy 3/2025: 69.244.295 dong; sb chi phi kham chira bénh BHYT
con lai phai thu hoi 1a 350.987.157 dong (chi tiét dinh kem Phu luc 2).

2.2. Viéc thuc hién cac quy dinh vé kham sirc khée, kham bénh nghé
nghiép

PKDK Dong Sai Gon VSLD va PKPK Hoang Gia Tam Phudc ¢6 mot sé hd

so kham suc khoe, 1}16t bac sy thuc hién kham nhiéu chuyén khoa la chua dung quy
dinh tai khoan 4, Biéu 7, Luat Kham bénh, chira bénh nam 2023.
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PKDK thuge Cong ty TNHH dich vu y ¢ Tam Phude, PKDK Long Binh -
Chi nhanh ,Béu Xéo chua luu trir ho so kham stc khoe }éi xe theo quy dinh tai
Thong tu s6 36/2023/TT-BYT ngay 16/11/2024 cua Bo Y té.

PKDK Déng Sai Gon VSLD va PKDK thu¢c Cong ty TNHH dich vu y té
Tam Phudc chua dién day du thong tin trén mau giay kham suc khoe kem theo
Théng tu s6 32/2023TT-BYT ngay 31/12/2023 cia Bo Y té.

PKDK Dong Sai Gon VSLD chua luu trir ho so kham bénh nghé nghiép theo
quy dinh tai Thong tu s6 28/TT-BYT ngay 30/6/2016 cia Bo Y té.

Nhitng ton tai han ché trén thuéc trach nhiém cua bdc si I phu trach chuyén
moén va cdac ca nhan co lién quan.

IV. BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN

Trong qua trinh thanh tra, Doan thanh tra da hudng dan cac Phong kham dugc
thanh tra viéc chap hanh cac quy dinh phéap luat vé kham bénh, chra bénh, khac
phuc nhiing ton tai, han ché da dugc chi ra.

V. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY:

Tt nhimg noi dung nhan xét va két luan néu trén, Chanh Thanh tra tinh kién
nghi, xu ly mot s6 no1 dung nhu sau:

1. D6i véi Thanh tra tinh:

- Giao Truong doan thanh tra tham muu Quyét dinh thu hdi sb tién
350.987.157 dong (bang chit: Ba tram ndm muoi triéu, chin tram tam muoi bay
nghin, mét tram nam muoi bay dong) d6i voi 05 PKPK vao tai khoan tam giit so
3949 0. 104@161 00000 tar Kho bac Nhg nudc khu vuc XVII cua Thanh tra tinh
Pong Nai de cho xu ly (phu luc 2), cu theé:

+ Thu hdi sb tién 123.809.055 dong ddi véi PKPK Dong Sai Gon VSLD, do
thanh toan chi phi kham chtra bénh BHYT chua ding quy dinh.

+ Thu hdi sb tién 122.791.410 dong dbi voi PKPK Quoc té Long Binh - Chi
nhanh Bau Xéo, do thanh toan chi phi kham chtra bénh BHYT chua ding quy dinh.

+ Thu hdi sb tién 16.747.700 dong doi voi PKPK thuge Cong Ty TNHH
Dich Vu Y té Tam Phudc, do thanh toan chi phi kham chita bénh BHYT chua dung
quy dinh.

+ Thu hdi sb tién 57.536.467 dong ddi véi PKPK Hoang Gia Tam Phudc, do
thanh toan chi phi kham chira bénh BHYT chua ding quy dinh.

+ Thu hdi sb tién 30.102.525 dong dbi véi PKPK Y Dugc Hoan Hao, do
thanh toan chi phi kham chtra bénh BHYT chua ding quy dinh.

- Giao Trudng doan Thanh tra to chirc cong bd, cong khai két luan theo ding
quy dinh.

2. D6i v6i So' Y té

Pé nghi Giam dbc S6 Y té chi dao thuc hién mot s6 ndi dung sau:
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- Tang cudng tuyén truyén, phd bién, huéng dan cac co s kham bénh, chira
bénh nghiém tic thuc hién dung cac quy dinh cta phép lut trong qua trinh hoat
dong kham bénh, chira bénh.

- Thyc hi¢n ra soat, ph€ duyét Danh muc k¥ thuat trong kham chtra bénh doi
v6i cac PKPK thudc thim quyén quan 1y ctia S6 Y té theo dung quy dinh.

- Thyc hién chuc nang kllem tra, hau kiém va hudng dan viéc chap hanh
nhimng quy dinh ctia phap ludt doi véi cac PKDK ngoai cong lép dé kip thoi phat
hién ngan chan, xtr ly nghiém cac truong hop vi pham (néu co).

3. P6i véi Bio hiém Xa hoi tinh
- Rut kinh nghiém trong cong tac quyét toan chi phi kham chitra bénh BHYT
tai cac co s0 kham bénh, chita bénh trén dia ban tinh.

- Kién ‘nghi Bao hiém x4 hoi Viét Nam ra soat Hé thong thong tin giam dinh
bao hiém y té dé tranh nham lan thong tin gitra cac PKDK trong cong tac quyét toan
chi phi kham bénh, chita bénh Bao hiém y té.

- Dbi ! sd tién 69.244.295 dong (Bang chit: Sau muoi chin triéu, hai tram
bon muoi bon nghin, hai tram chin muoi lam dong) cua 03 PKDK, de nghi Bao
hiém xa hdi tinh ra soat, tir choi quyét toan Quy 3/2025 (phu luc 2).

4. Poi voi cac PKPK dwoe thanh tra

- Nop sb tién sai pham qua cong tac thanh tra (phu luc 2) vao tai khoan tam
gitr 56‘3949.0.1046161.00,000 tai Kho bac Nha nudc khu vuc XVII caa Thanh tra
tinh Pong Nai khi c6 Quyét dinh xtr ly cia Chanh Thanh tra tinh.

- T6 chirc hop rat kinh nghiém dbi vé6i béac si phu trach chuyén mén va cac ca
nhan ¢6 lién quan dén ton tai, thiéu st da néu tai Muc 2 Phan III cua Két luan nay.

- Thyc hién dung cac quy dinh phap luat vé kham chira bénh, tuan thu cac quy
dinh vé quy ché chuyén mon.

- Thuc hién ra soat, de nghi cép c6 tham quyén phé duyét dich vu k¥ thuat
phu hop véi diéu kién co s vat chat, trang thiét bi va nhan luc cua co s& kham chira
bénh, diéu chinh lai véi cac dich vu k¥ thuat co s& kham chira bénh khong dam bao
diéu kién thyuc hién.

- Thuc hién cdp Gidy nghi huong BHXH 'dung theo quy dinh tai Thong tu sO
25/2025/TT-BYT ngay 30/06/2025 ctia Bo y té vé viéc quy dinh chi tlet thi hanh
Luat bao hiém x4 hoi, Luat an toan, vé sinh lao dong thudc linh vuc y té va mot sd
diéu ctia Luat kham bénh, chira bénh.

- T4 chire thuc hién hop dong kham chita bénh Bao hiém y té va téng hop
thanh toan chi phi kham chira bénh BHYT theo ding quy dinh cua Luat Bao hiém y
té va cac van ban quy pham phap luét lién quan dé dam bao quyén loi nguoi bénh
BHYT.

- Chan chinh céng tac théng ké, tong hop thanh toan chi phi kham chira bénh
Bao hiém y té dam bao dung quy dinh. Thuong xuyén ra soat chi phi kham chtra
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bénh BHYT tong hop dé nghi co quan BHXH thanh todn, dong thoi chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac cua chiing tur thanh toan.

- Thuc hién phén cong cong viéc béng van ban phu hop cho cac bac sy, nhan
vién y te theo ding quy dinh tai Nghi dinh s0 96/2023/ND-CP ngay 30/12/2025 cua
Chinh phu vé viéc quy dinh chi tiét mot so dieu cua Luat kham bénh, chita bénh.

- Thuc hién cap nhat kip thoi, chinh x4c thong tin trong viéc dinh dang dir
liéu theo quy dinh ctia BO Y té. Chan chinh cong tac théng ké, tong hop, thanh toan
chi phi kham chira bénh BHYT; Tong hop thanh toan chi phi kham chita bénh
BHYT phai phan anh day du thong tin, s6 liéu, dir liéu theo dung quy dinh; Dam
bao sé liéu, dir lidu thanh toan khép ding véi s sach, ho so, tai liéu va ching tir
thuc té.

- Thyc hién luu trir hd so kham stre khoe 1ai xe, kham bénh nghé nghiép theo
quy dinh tai Thong tu s6 36/2023/TT-BYT ngay 16/11/2024 va Thong tu s6 28/TT-
BYT ngay 30/6/2016 cua BQ Y teé.

Trén day la Két luan thanh tra vé viéc chap hanh céc quy dinh ctia phap luat
vé cong tac kham bénh, chira bénh; kham bénh, chita bénh bao hiém y té. Chéanh
Thanh tra tinh dé nghi S¢' Y té, Bao hiém x4 hoi tinh va 05 PKDK dugc thanh tra
nghiém tac thuc hién nhitng ndi dung kién nghi, xur ly néu trén; bao cao két qua thuc
hién vé Thanh tra tinh trudc ngay 20/01/2026./.

Noi nhin: NH THANH TRA
- Thanh tra Chinh phu;

- Chu tich UBND tinh;

- Chanh, cac ph6 chanh Thanh tra tinh;

-S&'Y té, Bao hiém xa hoi tinh;

- Cac PKDBK: Y Duoc Hoan hao, Quéc Té Long Binh-
CN Bau Xéo. thuéc Cong ty TNHH Dich vu Y té Tam Phlr(')'c,\
Dong Sai Gon VSLD, Hoang Gia Tam phudc:
- Phong Nghiép vu 2 (theo ddi thuc hién);
-Luu VT, BTT 279, NVé.

Vo6 Thi Xuan Pao
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STT

NOI DUNG

PKDK Dang Sai Gon - VSLD

PKDK Quic té Long Binh - Chi nhinh Bau Xéo

PKDK thudc Cong Ty TNHH Dich Vu Y Té

Tam Phuéc

PKDK Hoang
Gia Tam
Phuéc

PKPKY
Duoc Hoan
Hio

Téng cing

Dé xudt thu hdi

Trong do
BHXH tir chi
TT Q32025 +

s6 phit sinh
quy 3

S6 con thu hoi

Dé xuit thu hdi

Trong dé
BHXH tir chbi
TT Q3/2025 +

s6 phit sinh
quy 3

S6 con thu hdi

Pé xuit thu
héi

Trong dé
BHXH tir chéi
T

S$6 con thu hdi

Dé xuit thu hdi

Dé xuit thu hdi

Dé xuiit thu hoi

Trong d6 BHXH
tir choi TT

S6 con thu hdi

Khong c6 trong hop
déng KCB BHYT
(khoa Mit)

40,662,160

9,566,900

31,095,260

40,662,160

9,566,900

31,095,260

DVKT chua dugc S¢
Y té duyét

74,743 875

53.474.985

21,268.890

74,743,875

53,474,985

21,268,890

Thanh toan DVKT
Curu nhung trong bao
cao XNT VTYT
khong xuat VTYT

12,385,750

1,998,000

10,387,750

12,385,750

1,998,000

10,387,750

Bac sy kham bénh
khong dung pham vi
chuyén mon

4,871,395

4,871,395

68,623,540

866,400

67,757,140

1,219,620

74,714,555

866,400

73,848,155

Béc sy thuc hién vao
thoi gian dang diéu tri
bénh tai co so'y té
khac

2,197,640

2,197,640

2,935,437

5,133,077

5,133,077

DVKT Xoa bop bam
huyét khong dung
QTKT (Quyét dinh
792 /QD-BYT)

9,073,100

9,073,100

17,654,800

17,654,800

29,221,375

55,949,275

55,949.275

DVKT Xét nghiém
HbA1C khong ding
quy dinh tai Thong tu
39/2024/TT-BYT

5,001,750

3,338,010

1,663,740

13,293,720

18,295,470

3,338,010

14,957,460

Théng ké thanh toan
DVKT khéng phu
hop:

44,915,020

44,915,020

37,379,470

37,379,470

15,083,960

(=)

15,083,960

24,160,035

16,808,805

138,347,290

138,347,290

8.1

- Co thot gian y 1énh
tring hodc cach nhau
1 hodc 2 phut vai thoi
gian thuc hién y 1énh
va thoi gian két qua

44,915,020

44,915,020

44,915,020

44,915,020

- DVKT cung thoi
gian cho tir 2 nguoi
bénh tro 1én

37,379.470

37,379,470

15,083,960

15,083,960

24,160,035

16,808,805

93,432,270

0

93,432,270

Cong

188,848,940

65,039,885

123,809,055

123,657,810

866,400

122,791,410

20,085,710

3,338,010

16,747,700

57,536,467

30,102,525

420,231,452

69,244,295

350,987,157







		2026-01-19T07:44:28+0700


		2026-01-19T07:43:04+0700




